
PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP”
(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019)

Scheda di sintesi 2023/ver. 5

Titolo 

progetto
Un passo in più: sentieri possibili verso l’autonomia

Ambito tematico

 Ambiente
 Animazione 
X Assistenza

 Comunicazione e tecnologie
 Cultura

 Educazione e formazione
 Scuola e università
 Sport e turismo

Ripetizione
Questo progetto è già stato

realizzato in passato:
 Sì, con titolo: /
X No

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE

Organizzazione Casa Accoglienza alla Vita padre Angelo

Nome della persona 

da contattare
Gaia Bovolenta

Telefono della persona 

da contattare
3482868335

Email della persona da 

contattare
semiautonomie@casapadreangelo.it  

Orari di disponibilità 

della persona da contat-

tare

Dal lunedì al venerdì 8.30 – 16.30

Indirizzo Viale Bolognini 28, Trento

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

Durata Mesi: 12

Posti Numero minimo: 1 Numero massimo: 1

Sede/sedi di attuazione Casa Accoglienza alla Vita Padre Angelo e gli alloggi sul territorio.

Cosa si fa

Dopo il primo periodo di conoscenza, ti chiederemo di essere a servizio della struttura,
affiancando progressivamente le educatrici negli incontri con le ospiti e nel lavoro di
accompagnamento  delle  stesse  per quanto concerne  l’economia domestica  (es:lettura
bollette, gestione raccolta differenziata, regole di convivenza, etc.), per il supporto nel-
l’accesso al territorio e, infine, per l’orientamento alla ricerca attiva di lavoro e di allog-
gio. Ti chiederemo inoltre di aiutarci nella mappatura e organizzazione di attività per
bambini  e baby-sitteraggio - anche in occasione del corso di italiano per donne stranie-
re che proponiamo presso un centro diurno -.
Farai esperienza del lavoro in équipe - dando il tuo contributo sui progetti - alla e della
parte burocratica d’ufficio oltre alla conoscenza dei servizi del territorio attivi per i di-
versi progetti.
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Cosa si impara

Potrai imparare a:
-  predisporre  l’accoglienza  di  nuclei  monoparentali  (organizzazione  dell'alloggio,

creazione delle cartelle sociali, stesura del patto di accoglienza, etc);
- conoscere il sistema di welfare e i servizi offerti dal territorio in funzione della co-

struzione di una rete sociale;
- relazionarsi con persone in situazione di disagio, in un'ottica di un graduale accom-

pagnamento verso l'autonomia;
- entrare in contatto con le tematiche della genitorialità e della cura/tutela del minore 

Competenza 

da certificare 

al termine del progetto

Repertorio regionale utilizzato Calabria

Qualificazione professionale
Tecnico degli interventi/servizi per l'inclusione e la
promozione sociale

Titolo della competenza
Elaborazione del progetto di inclusione sociale con
il soggetto

Elenco delle conoscenze

Verrai introdotto/a a:
- Tecniche per la gestione della relazione d'aiuto,

in  un  approccio  autobiografico,  per  favorire
l’auto- efficacia personale e/o del gruppo

-  Metodi  e  tecniche  di  analisi  della  situazione  e
progettazione  per  il  processo  di  inclusione  e
promozione sociale

- Teorie psico- pedagogiche di riferimento sui pro-
cessi di sviluppo e formazione 

Elenco delle abilità

Avrai la possibilità di:
- applicare tecniche del colloquio per raccogliere

i bisogni delle ospiti e dei figli
- utilizzare tecniche per individuare le risorse di

rete  attivabili 
-  fare  riferimento  a  tecniche  di  bilancio  delle

competenze per rappresentare le criticità ma so-
prattutto  per  costruire  insieme  il  quadro delle
risorse personali attivabili

- condividere con il soggetto e gli altri attori della
rete gli obiettivi e le linee operative 

- individuare soluzioni per rispondere ai bisogni,
strutturando un progetto individualizzato di in-
tervento.

Vitto
I pasti verranno consumati presso il soggetto proponente assieme all'equipe educativa e
alle ospiti del centro residenziale. 

Piano orario

Il servizio si svolge dal lunedì al venerdì nella fascia oraria 8.30-18.00. Le 30 ore setti-
manali vengono suddivise su 5 giorni/settimana (in media 6 ore al giorno). A seconda
delle esigenze di servizio l'orario può saltuariamente variare e può essere richiesta la
presenza il sabato o la domenica per specifiche attività.

Formazione specifica 2 ore - Presentazione servizi Casa padre Angelo 
2 ore - Salute e sicurezza sul luogo di servizio
1 ore - Modulo organizzativo gestionale 
1 ora - Origini e mission di Casa p. Angelo 
1,5 ora - Il ruolo dei volontari 
1 ora - Tecniche di animazione 
3 ore - I Servizi Sociali territoriali nella provincia autonoma di Trento - etica e deonto-
logia delle professioni socializzazione
2 ore - Fenomeni migratori e la protezione internazionale 
2 ore - La presa in carico: mandato istituzionale con accesso consensuale o disposizione
dell’Autorità giudiziaria
2 ore - Competenze genitoriali: tra dimensione culturale e sociale
2 ore - PEI: Il Progetto Educativo Individualizzato e strumenti gestionali
1 ora - L’accompagnamento alla ricerca lavoro e l’orientamento alla ricerca casa
1,5 ore - La relazione madre-bambino e la formazione della personalità

2



1,5 ore - Comunicazione efficace e strategica 
12 ore - Coaching di gruppo su contenuti tecnici specifici (2 ore ogni due mesi)
3 ore - Corso di primo soccorso e manovre salvavita (2 ore teoria + 1 ora pratica) 
2 ore - La cura del bambino nei primi anni di vita 
2 ore - Tecniche artistiche espressive per la comprensione di sé (suddivise in due mo-
menti: all’inizio e alla fine del progetto)
2 ore - La costruzione della relazione mamma bambino durante il gioco
2 ore - Giochiamo a decorare!
2 ore - A.M.A. - Punto famiglie: Risorse in rete 
2 ore - Villaggio SOS: Storia, mission e servizi offerti
1 ora - Atas: Presentazione del servizio
1,5 ore - inFusione: Work in progress 
2 ore - Dipendenze patologiche e new addiction

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

Caratteristiche ricercate 

nei partecipanti

Il/la giovane in Servizio Civile che sceglierà questo progetto dovrà mettesi in gioco e
contribuire personalmente nello svolgimento delle attività, condividendo idee e punti di
vista all’interno del gruppo di lavoro. Si terrà conto di attitudini e interessi personali che
potranno essere declinati  all’interno  del  servizio.  Chiediamo disponibilità  all'ascolto,
propensione alla relazione sia con adulti che con minori e attenzione alla complessità. Il
progetto è rivolto  ai/alle giovani  di ambo i sessi,  fortemente motivati  a spendere un
anno con noi. 
È preferibile (ma non indispensabile) il possesso della patente di tipo B.

Dove inviare la candida-

tura

Preferibile consegnare a mano la candidatura presso gli uffici di Casa Accoglienza alla
Vita Padre Angelo - Viale Bolognini 28. Si può anche inviare via PEC all'indirizzo cer-
tificata@pec.casapadreangelo.it

Eventuali particolari ob-

blighi previsti

Visto il contesto di vulnerabilità dell'utenza si richiede al/la giovane un comportamento
adeguato alle situazioni, sensibile e rispettoso della privacy.

Altre note -
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